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SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Maestro Pablo Enrique Yanes Rizo, Secretario de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la Ciudad de
México, con fundamento en los articulos 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4 Apartado Ay 8
de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1°, 5, 6, 7, 8, 9, fraccion 1X, 22, 24, 30, 44 y 45, fraccion VIl de la Ley
General de Educacion; 3, fracciones 1 y Il, 7, 11, fraccion |, 13, 14, 16, fraccién VII, 18, 20, fraccion 1V, 32 apartado A),

fracciones I, 1l, VI y I1X de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 1°,
4,5, 6,7, 8, 9,10, fraccion 1X, 11,12, 17, 18, 19, 20, 21, fraccién Il de la Ley de Educacién de la Ciudad de México; 7,
fraccion VII, 20, fraccion XVIII, 32, fracciones I, I, V y VI y 162, fracciones I, II, IV y VIII del Reglamento Interior del

Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México y demas disposiciones legales aplicables, he tenido
a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA OPERACION
DE LOS PROGRAMAS DE BACHILLERATO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE LA CIUDAD DE MEXICO.

CONSIDERANDO

Que la reforma al parrafo primero del articulo 30. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 9 de febrero de 2012, establecio la obligatoriedad de la educacion media superior.

Que los articulos 84 y 86 de la Ley General de Educacion (LGE), prevén que la educacién que imparta el Estado utilizara el
avance de las tecnologias de la informacién, comunicacion, conocimiento y aprendizaje digital, ademéas de establecer
programas de educacion a distancia para cerrar la brecha digital y las desigualdades de la poblacion, fortaleciendo los
sistemas de educacion a distancia.

Que el articulo 44 de la LGE, refiere que el tipo medio superior comprende el bachillerato o sus equivalentes; establece
también que dicho tipo educativo se organizara, bajo el principio de respeto a la diversidad, a través de un sistema que
establezca un marco curricular comin a nivel nacional.

Que el Gobierno de la Ciudad de México asume el compromiso de generar y expandir las capacidades para el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) como herramientas para fortalecer las habilidades de aprendizaje
presencial y a distancia, acceder y compartir informacién y producir conocimiento.

Que la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la Ciudad de México (SECTEI), cuenta con
atribuciones legales para impartir, impulsar, fortalecer, acreditar y certificar la educacion publica en todos sus tipos, niveles
y modalidades, en coordinacion con las autoridades correspondientes, incluyendo la educacion media superior.

Que la SECTEI ejecuta tal responsabilidad proporcionando educacién de tipo medio superior, a través de opciones
educativas en modalidad no escolarizada y mixta, aprovechando los beneficios de las TIC que permiten cursar el
bachillerato a personas adolescentes, jovenes y adultas sin necesidad de acudir a un centro educativo en horarios fijos.

Que la SECTEI ofrece los servicios educativos denominados Bachillerato en Linea SECTEI y Bachillerato Policial y cuenta
con atribuciones para ampliar dicha oferta en atencion a las necesidades educativas de la poblacién de la Ciudad de México.

Que con relacién a lo anteriormente expuesto, se expiden los siguientes:

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA OPERACION DE LOS PROGRAMAS DE BACHILLERATO DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE LA CIUDAD DE MEXICO.

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

1. Los presentes Lineamientos Generales, tienen por objeto regular la prestacion de los servicios de educacion de tipo medio
superior en modalidades no escolarizada y mixta que ofrece la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién
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de la Ciudad de México, a través de los programas de bachillerato que imparte.

2. La observancia de los presentes lineamientos, en lo que corresponda, es de aplicacion obligatoria para las autoridades,
trabajadores, aspirantes y estudiantes de los programas de bachillerato que imparte la Secretaria de Educacion, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de la Ciudad de México.

3. Para los efectos de los presentes lineamientos se entenderd por:

Acreditacién: Reconocimiento por parte de la autoridad educativa de los créditos u otra unidad de aprendizaje, obtenidos
por el estudiante en un nivel educativo, grado escolar o asignatura, previsto en normas de administracion escolar, planes y
programas de estudio o en otros instrumentos aplicables.

Actividades sincréonicas: Aquellas que requieren la coincidencia temporal entre las figuras académicas y/o las personas
estudiantes.

Actividades asincronicas: Aquellas que se desarrollan de forma desfasada en el tiempo entre las figuras académicas y/o las
personas estudiantes.

Administracion escolar: Conjunto de procesos de planeacion, organizacion, direccidn y control de los recursos humanos,
financieros, materiales y tecnoldgicos necesarios para asegurar el adecuado transito de los estudiantes por el plan de
estudios en el que se encuentran inscritos. Incluye los procesos de inscripcién, integracion de expedientes, registro de la
trayectoria, bajas y egreso.

Asesoria académica: Conjunto de acciones de conduccién, estimulacion, seguimiento y evaluacion del aprendizaje de los
estudiantes conforme al plan y programa de estudios respectivos. Contempla la atencion de dudas sobre contenidos, la
retroalimentacion de actividades, la recomendacion de materiales y recursos para el logro de los aprendizajes previstos y la
asignacion de calificaciones.

Certificacién: Emisién de un documento oficial que registra la cualificacién y la validacién o acreditacion, total o parcial,
de asignaturas, modulos, unidades de aprendizajes o niveles educativos.

Consejeria y/o tutoria: Actividad de acompafiamiento y orientacién psicopedagogica y socioemocional a estudiantes
durante su trayectoria escolar con el propdsito de promover la permanencia y la conclusion del programa educativo.

Crédito: Valor numérico que se otorga a una asignatura, médulo, actividad académica o unidad de aprendizaje en funcion
de las horas tedricas y/o practicas que sefiala el plan de estudios correspondiente o que resultan estimadas para obtener un
resultado de aprendizaje en particular.

Curso no ordinario: Periodo en el que se recursa una unidad de aprendizaje no acreditada en curso ordinario.

Curso ordinario: Periodo en el que se cursa por primera vez una unidad de aprendizaje.

Equivalencia de estudios: Reconocimiento de estudios realizados dentro del Sistema Educativo Nacional que resultan
equiparables con los planes de estudios de bachillerato vigentes en la Secretaria.

Evaluacion: Proceso sistematico y metddico, mediante el cual se recopila informacion cuantitativa y cualitativa a través de
medios formales sobre un objeto determinado, con el fin de juzgar su mérito o valor y fundamentar decisiones especificas.

Figura académica: Persona encargada de la asesoria, consejeria, tutoria u otra funcién académica segun lo defina el
modelo, programa o plan de estudios del bachillerato respectivo.

Inscripcion: Tramite mediante el cual se formaliza el ingreso a un programa educativo por parte del o la aspirante que ha
cumplido con los requisitos correspondientes.

Matricula: ldentificador alfanumérico que otorga la Secretaria a personas estudiantes inscritas en alguno de sus diferentes
programas de bachillerato, para efectos de administracion escolar.
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Persona aspirante: Persona interesada en ingresar a alguno de los programas de bachillerato ofertados por la Secretaria,
manifestando su voluntad a través del registro y participacion en la convocatoria respectiva.

Persona estudiante: Persona usuaria de los servicios educativos que ha cubierto los requisitos y el proceso de admision
establecidos en la convocatoria correspondiente y se encuentra debidamente inscrita en alguno de los programas de
bachillerato de la Secretaria.

Plan de estudios: Es el documento en el que se formalizan los objetivos institucionales y las necesidades del contexto que
se traducen en conceptos y valores organizados y articulados con los actores y elementos que intervienen en el proyecto de
formacién (modalidad, contenidos, objetivos, metodologias y evaluacion).

Plataforma educativa digital: Es el software instalado generalmente en un servidor web, que se emplea para crear,
aprobar, administrar, almacenar, distribuir y gestionar las actividades de formacion en un ambiente virtual.

Programa de estudio: Guia metodolégica que contiene los objetivos de aprendizaje, métodos de ensefianza, desglose
tematico, bibliografia y criterios de evaluacion de una unidad de aprendizaje.

Revalidacién: Reconocimiento de estudios realizados fuera del sistema educativo nacional que resultan equiparables con
los planes de estudios de bachillerato vigentes en la Secretaria.

Recursamiento: Oportunidad para recursar una unidad de aprendizaje no acreditada en curso ordinario.

Reincorporacién: Recuperacion de la condicién de persona estudiante activa, después de un periodo de interrupcién de los
estudios.

Secretaria: Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién de la Ciudad de México.
Sistema de administracion escolar: Sistema informéatico empleado para la administracion escolar.

Unidad de aprendizaje: Organizacion curricular articulada que forma parte de un plan de estudios, en la que se describen
los contenidos disciplinarios, actitudinales y procedimentales que contribuyen al logro del perfil de egreso de la persona
estudiante.

4. La comunidad escolar estard conformada por personas estudiantes, figuras académicas y autoridades escolares. Su
proposito principal serd contribuir en el adecuado funcionamiento de los servicios educativos y ejecucion de estos,
conforme los derechos y obligaciones establecidos en las leyes en la materia y en los presentes lineamientos.

5. En todo momento la comunidad escolar debera respetar la libertad, la dignidad e integridad de todos sus miembros.

6. La informacidn y datos personales recabados con motivo de los procedimientos previstos en los presentes lineamientos
solo serédn utilizados con fines académicos, de administracion escolar y estadisticos, y en ningdn momento podran ser
transmitidos a otra instancia externa a la Secretaria, ni difundidos sin el consentimiento expreso de su titular, salvo aquellas
excepciones previstas por la Ley de Proteccion de Datos Personas en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
Meéxico y las derivadas de los requerimientos que en ejercicio de sus atribuciones realicen instancias judiciales, de
fiscalizacion, u organismos de Derechos Humanos.

7. Para la prestacion del servicio educativo, la Secretaria podrd celebrar convenios con los diversos sectores (publico,
privado o social), con el objeto de establecer sedes (aulas de computo) a disposicion de los estudiantes. Las sedes que se
establezcan contardn con el personal preparado para su operacion y con equipos de cémputo conectados a internet para su
debido desempefio; lo anterior, con la Unica finalidad de que la persona estudiante acceda a la plataforma educativa —si asi
lo desea-. Los términos para la aportacion de los recursos humanos y materiales necesarios para el funcionamiento de las
sedes seran fijados en los convenios que se celebren.

8. Todas las comunicaciones con motivos académicos o de administracion escolar efectuadas de forma presencial, mediante
documento con firma autégrafa o a distancia mediante el correo electronico institucional, entre las autoridades y figuras
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académicas, o de éstas hacia las personas estudiantes se consideraran comunicaciones oficiales y tendran todos los efectos
juridicos correspondientes.

9. La determinacion e interpretacion del presente instrumento y la resolucién de los asuntos no previstos queda a cargo de la
Secretaria, a través de la Direccion Ejecutiva Juridico Normativa y de la Direccion Ejecutiva de Educacion de Bachillerato y
Estudios Superiores, cada una en el estricto &mbito de su competencia.

TiTULOII
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO EDUCATIVO

CAPITULO I
MODALIDADES Y OPCIONES EDUCATIVAS

10. La educacién de tipo medio superior que imparta la Secretaria, debera aportar los conocimientos y habilidades
requeridos para continuar estudios superiores o incorporarse al campo laboral, asi como propiciar el pensamiento critico y la
conciencia de las personas sobre su papel en la sociedad y su compromiso con la ciudad, el pais y el mundo.

11. La Secretaria ofrece servicios educativos de bachillerato general en modalidades no escolarizada y mixta, dirigidos a
aquellos sectores de la poblacién que no pueden o no desean formar parte del sistema escolarizado, diversificando con ello
la oferta educativa de la Ciudad de México, bajo los principios de educacién gratuita, laica, inclusiva, intercultural,
pertinente y de calidad, tendiendo a igualar las oportunidades y disminuir las desigualdades entre las y los habitantes,
debiendo ser democratica y contribuyendo a la mejor convivencia humana.

12. Los programas de bachillerato en linea que imparte la Secretaria corresponden a la opcién educativa virtual y se ubican
dentro de la modalidad no escolarizada. Esta opcion emplea estrategias educativas y tecnolégicas especificas para posibilitar
la comunicacién educativa, el acceso al conocimiento, los procesos de aprendizaje y evaluacion, asi como las gestiones
institucionales. Entre sus principales caracteristicas se encuentran las siguientes:

a) Trayectoria curricular preestablecida;

b) Mediacién docente obligatoria (sincrénica y asincrénica);

c) Acceso a materiales, recursos educativos y herramientas de comunicacién y evaluacién a través de la plataforma
educativa en linea dispuesta por la Secretaria;

d) Actividades y evaluaciones obligatorias para acreditar las unidades de aprendizaje; y

e) Calendario escolar fijo con horario flexible.

CAPITULO 11
PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO

13. Los planes de estudios que imparta la Secretaria, en cualquiera de las modalidades, deberan contener al menos lo
siguiente:

a) Fundamentacion y justificacion;

b) Objetivos generales y especificos;

c) Perfil de ingreso y egreso de las personas estudiantes;

d) Lineas o nucleos de formacion o ejes curriculares acordes al modelo;

e) Metodologia de aprendizaje;

f) Mapa curricular, en el cual se especifique el orden programatico de las partes que lo conforman, se sustenten las areas
formativas y se determinen los nombres de las unidades de aprendizaje que integran cada area con su valor en créditos y, en
Su caso, la seriacion de éstas;

g) Descripcion de la modalidad y opcién educativa;

h) Descripcidn y objetivos generales de cada unidad de aprendizaje;

i) Minimo y maximo de créditos a cursar en cada periodo escolar;

j) Duracion y, en su caso, plazos minimo y maximo para cursar los estudios;

k) Criterios y mecanismos de evaluacion y acreditacion que especifiquen, en su caso, los requerimientos de presencialidad
de la persona estudiante;

1) Perfil y funciones de las figuras académicas que participan en la imparticion de los estudios de que se trate;
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m) Numero minimo y maximo de personas estudiantes a ser atendidas por las figuras académicas; e
n) Infraestructura tecnoldgica o fisica necesaria para instrumentar el plan de estudios;

14. Los planes de estudio seran aprobados, modificados, suprimidos y publicados por la persona titular de la Secretaria en la
Gaceta Oficial del Gobierno de la Ciudad de México, previo dictamen y resolucion de la Direccién Ejecutiva de Educacion
de Bachillerato y Estudios Superiores.

La publicacién de los planes de estudio del tipo medio superior tendra como propdsito dar a conocer al publico en general,
la oferta educativa que en materia de educacion mixta y en linea desarrolla la Secretaria.

15. Los programas de estudios de bachillerato deberan contener al menos lo siguiente:

a) Denominacidn de la unidad de aprendizaje;

b) Ubicacidn en el mapa curricular y en su caso seriacion;
c¢) Numero de créditos;

d) Objetivos de aprendizaje;

e) Metodologia de aprendizaje;

f) Contenidos tematicos;

g) Materiales y recursos didacticos;

h) Criterios, mecanismos y momentos de evaluacion;

i) Duracion de la unidad de aprendizaje; y

) Perfil profesiografico de las figuras académicas;

16. Los programas de estudio de los bachilleratos de la Secretaria estan disefiados para que los estudiantes acrediten el total
de las unidades de aprendizaje previstas; sin embargo, los estudiantes que causen baja de estos bachilleratos podran
continuar sus estudios en otras instituciones del sistema educativo nacional en los términos establecidos en los articulos 141
y 143 de la Ley General de Educacion y demés normatividad aplicable.

17. Los programas de estudios serdn aprobados, modificados, suprimidos y publicados por la persona titular de la Secretaria
en la Gaceta Oficial del Gobierno de la Ciudad de México, previo dictamen y resolucién de la Direccion Ejecutiva de
Educacion de Bachillerato y Estudios Superiores.

CAPITULO 111
PLATAFORMAS EDUCATIVAS

18. La operacion y funcionamiento de las plataformas educativas estara a cargo de la Direccion Ejecutiva de Educacién de
Bachillerato y Estudios Superiores, asi como de la Direccién General de Computo y Tecnologias de la Informacién, en el
respectivo &mbito de sus competencias.

19. La administracién de las plataformas educativas quedara a cargo de la Direccion de Programas de Bachillerato, a través
de las Subdirecciones de Bachillerato en Linea y de Programas de Estudio de Nivel Medio Superior, segun corresponda.

20. El registro de las actividades y comunicaciones entre las figuras académicas y las personas estudiantes, se llevara a cabo
a través de las plataformas educativas dispuestas para tales efectos, acorde con la modalidad y opcion educativa
correspondiente.

CAPITULO IV
CALENDARIO ESCOLAR

21. El calendario escolar es el documento oficial que contiene el inicio y finalizacion de las actividades académicas durante
un afio lectivo, asi como los tramites escolares correspondientes.

22. El calendario escolar de cada opcion y/o modalidad educativa de los programas de bachillerato de la Secretaria, tendra
una periodicidad anual, y debera publicarse en los portales de la Secretaria y de los bachilleratos a mas tardar en la Gltima
semana de diciembre del afio inmediato anterior al que surtira sus efectos.
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23. La Direccion Ejecutiva de Educacion de Bachillerato y Estudios Superiores, la Direccién de Programas de Bachillerato
y las Subdirecciones de Bachillerato en Linea y Programas de Estudio de Nivel Medio Superior, seran las areas
responsables de la elaboracion, solicitud de difusion y publicacion del calendario escolar en el medio de difusion oficial del
Gobierno de la Ciudad de México, con la oportunidad debida y sefialada en el numeral anterior.

TITULO 1
ADMINISTRACION ESCOLAR

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

24. La administracion escolar de los programas de bachillerato de la Secretaria se llevard cabo a través de la Direccion
Ejecutiva de Educacién de Bachillerato y Estudios Superiores, por conducto de la Direccion de Programas de Bachillerato y
la Subdireccion de Bachillerato en Linea.

25. La Subdireccién de Bachillerato en Linea estara a cargo del registro electronico que se llevard a cabo mediante el
sistema de administracion escolar correspondiente, y en su caso, de la documentacién fisica que se presente.

26. A través del sistema de administracién escolar, se prestaran los siguientes servicios:

a) Registro;

b) Inscripcion;

¢) Solicitud de bajas temporales y definitivas;

d) Reincorporacion;

e) Recursamiento;

f) Historial académico;

g) Constancias de estudio;

h) Devolucién de documentos por egreso; y

i) Tramite de seguro de salud para personas estudiantes (Instituto Mexicano del Seguro Social “IMSS”).

27. La ejecucion, registro y control de los procedimientos de ingreso, inscripcién, reinscripcion, trayectoria escolar, egreso y
baja son responsabilidad de la Direccion Ejecutiva de Educacion de Bachillerato y Estudios Superiores, a través de la
Direccion de Programas de Bachillerato y las Subdirecciones de Bachillerato en Linea y de Programas de Estudio de Nivel
Medio Superior.

Para efectos de lo anterior se contaré con los siguientes formatos:

a) Registro de aspirante;

b) Ficha de inscripcién;

c) Historial académico;

d) Constancia de estudios en curso;

) Constancia de terminacion de estudios;

f) Solicitud de baja temporal,

g) Solicitud de baja definitiva;

h) Solicitud de reincorporacion;

i) Solicitud de carga minima o maxima;

j) Solicitud de recursamiento;

k) Carta compromiso;

1) Tramite de seguro de salud para personas estudiantes “IMSS”;
m) Formato de equivalencia o revalidacion;

n) Acta de calificaciones;

f) Solicitud de rectificacion de calificaciones; y

0) Solicitud de devolucién de documentos originales.

28. El expediente de las personas estudiantes podra ser fisico o digital, en cuyo caso debera definirse en la convocatoria de
ingreso respectiva y de acuerdo con la modalidad y plan de estudios de que se trate. En cualquiera de las variantes que se
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utilice, la Direcci6n Ejecutiva de Educacién de Bachillerato y Estudios Superiores, a través de la Direccion de Programas de
Bachillerato y de la Subdireccion de Bachillerato en Linea, en colaboracion con la Direccion General de Cémputo y
Tecnologias de la Informacién, seran las areas responsables del resguardo y proteccion de los documentos y datos
personales de conformidad con la normatividad aplicable, en el estricto ambito de su competencia.

29. Los procedimientos para la emision, control y registro de los documentos oficiales que avalen los estudios realizados
dentro de los programas de bachillerato de la Secretaria, son responsabilidad de la Direccion Ejecutiva Juridico Normativa y
de la Direccion Ejecutiva de Educacion de Bachillerato y Estudios Superiores, cada una en el estricto ambito de su
competencia.

CAPITULO I
INGRESO, INSCRIPCION Y REINSCRIPCION

30. El perfil de ingreso a los diferentes planes de estudio de los bachilleratos de la Secretaria, requiere de personas que
hayan concluido su educacion béasica dentro o fuera del Sistema Educativo Nacional y cuenten con el certificado de estudios
correspondiente o bien, personas que estén por concluir su educacion basica de acuerdo con la convocatoria que emita la
Secretaria.

En el supuesto de que la persona estudiante haya realizado sus estudios de educacién basica fuera del Sistema Educativo
Nacional, previamente debera realizar la revalidacion de sus estudios ante la Secretaria de Educacion Publica.

Si la persona aspirante careciera de documentacion oficial que acredite su identidad o formacién académica, por encontrarse
en situacion de vulnerabilidad debido a circunstancias especificas de caracter socioecondmico, fisico, de identidad cultural,
origen étnico o nacional, situacion migratoria o bien, relacionadas con aspectos de género, preferencia sexual, creencias
religiosas o précticas culturales, o cualquier otra; la Secretaria, en el &mbito de su competencia, ofrecerd opciones que
faciliten la obtencion de los documentos referidos.

31. Las personas aspirantes a ingresar a cualquiera de los programas de bachillerato de la Secretaria deberan utilizar un
equipo de cdmputo o dispositivo moévil con conexion a internet, o bien, tener la posibilidad de acceder a espacios con
internet en sedes, Ciberescuelas del Subsistema de Educacion Comunitaria “PILARES”, bibliotecas, escuelas, espacios
publicos, instituciones, entre otros.

32. El ingreso a cualquiera de los programas de bachillerato de la Secretaria sera mediante convocatoria publica, en la cual
se estableceran los requisitos, procedimientos y tiempos especificos del proceso de ingreso a la opcidn educativa de que se
trate.

La convocatoria invariablemente debera establecer:

a) Fundamento legal;

b) Objetivos;

¢) Numero de lugares ofertados;

d) Caracteristicas del programa;

e) Poblacion a la que se dirige;

f) Autoridad responsable y datos de contacto;

g) Requisitos de ingreso;

h) Documentacidn de identidad minima requerida: identificacion oficial vigente, s6lo en el caso de mayores de edad, clave
Unica de registro de poblacion (CURP), comprobante de domicilio y documentacion académica (certificado de estudios de
secundaria 0 en su caso, boleta de calificaciones o constancia de estudios);

i) Etapas y proceso de admisién;

j) Criterios para la seleccién de aspirantes;

k) Calendario con la fecha y hora de las distintas actividades; y

1) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana.

La convocatoria se publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el portal electronico de la Secretaria y el portal
de los programas de bachillerato.
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33. Las personas aspirantes que retinan los requisitos de ingreso y realicen los tramites de inscripcién de acuerdo con las
fechas establecidas en la convocatoria, adquieren la calidad de personas estudiantes.

34. A quienes adquieran la calidad de personas estudiantes, se les asignara un nimero de matricula. No podra asignarse mas
de un nimero de matricula, ni reasignarse.

35. El registro de las personas aspirantes se realizard en linea mediante el sistema dispuesto para tal efecto, en el cual se
integrara su expediente digital.

36. Se anula el registro o la inscripcion de cualquier persona que proporcione datos no fidedignos o documentos alterados.

37. De conformidad con el numeral 32 de los presentes lineamientos, la inscripcion a cualquiera de los programas de
bachillerato de la Secretaria, se efectuara dentro de las fechas sefialadas en la convocatoria correspondiente y conforme a los
procesos y requisitos establecidos en la misma.

38. Las personas aspirantes que al momento de la inscripcion no cuenten con su certificado de terminacion de estudios de
secundaria, podran inscribirse a la primera unidad de aprendizaje del bachillerato que corresponda, siempre y cuando hayan
acreditado todas las materias del plan de estudios de secundaria, debiendo, en todo caso, manifestar por escrito, bajo
protesta de decir verdad, las razones por las cuales no cuentan con su certificado y adjuntar al mismo la boleta de
calificaciones del Gltimo grado de secundaria con todas las materias aprobadas o constancia de estudios que avale la
conclusion de los estudios y comprometerse a presentar el certificado de estudios en un plazo maximo de 180 (ciento
ochenta) dias naturales contados a partir de su ingreso, para concluir administrativamente su tramite.

En el caso del resto de la documentacion y atendiendo a lo establecido en el articulo 9, fraccién IX de la Ley General de
Educacion, la Secretaria procurara ofrecer opciones a las personas aspirantes que faciliten la obtencién de los documentos
faltantes y su ingreso al servicio educativo.

Una vez vencido el plazo previsto en el presente numeral, la persona estudiante que no haya presentado el certificado de
terminacion de estudios de secundaria, causara baja definitiva, debiendo notificarsele mediante la direccion de correo
electrénico proporcionada en su registro.

Los estudios cursados en los programas de bachillerato de la Secretaria por la persona que no hubiere acreditado contar con
el certificado de secundaria en el plazo establecido, seran nulos de pleno derecho.

39. En caso de acreditar una unidad de aprendizaje o0 médulo, la reinscripcién al siguiente se llevara a cabo de manera
automatica, hasta cubrir la totalidad de las unidades de aprendizaje o modulos considerados en el plan de estudios
correspondiente.

40. En caso de no acreditar una unidad de aprendizaje en curso ordinario, la persona estudiante tendra derecho a solicitar
“recursamiento” hasta en dos ocasiones en curso no ordinario, siempre y cuando no exceda el plazo maximo previsto para
cursar el plan de estudios.

En ningln caso se reinscribird a la siguiente unidad de aprendizaje o médulo a la persona estudiante que se encuentre en el
supuesto sefialado en el tercer parrafo del numeral 38 de los presentes lineamientos.

41. La persona estudiante podra solicitar a partir de su primera reinscripcion, la carga académica minima o maxima
establecida en el plan de estudios correspondiente, mediante el formato sefialado en el numeral 27, inciso i). La solicitud
deberd ser realizada durante el periodo de “solicitud de recursamiento” establecido en el calendario escolar del programa.
La resolucion se comunicara en un plazo maximo de cinco dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud.

~ CAPITULO I
REVALIDACION O EQUIVALENCIA DE ESTUDIOS

42. Las personas aspirantes podran solicitar equivalencia o revalidacion de los estudios parciales o totales realizados en otra
institucion educativa nacional o internacional, respectivamente. Los tramites de equivalencia o revalidacion de estudios no
implicaran compromiso de admisidn por parte de la Secretaria y la persona interesada debera realizar la solicitud en los
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términos que establezca la Secretaria en la convocatoria correspondiente para su ingreso, y estara sujeto a la disponibilidad
de lugares de nuevo ingreso.

Para el caso de estudios parciales de programas de bachillerato que hayan sido impartidos por la Secretaria, la persona
interesada debera contar con baja definitiva del programa anterior.

43. Para el andlisis de cada una de las peticiones de revalidacion o equivalencia, se creara un Comité Académico, integrado
por la persona titular de la Direccion Ejecutiva de Educacién de Bachillerato y Estudios Superiores, quien fungira como
presidente, la persona titular de la Direccion de Programas de Bachillerato, quien fungird como secretario y las personas
titulares de las Subdirecciones de Bachillerato en Linea y de Programas de Estudio de Nivel Medio Superior, quienes
fungiran como integrantes. EI Comité resolvera lo conducente por mayoria simple de votacion y, en caso de empate, el
presidente contara con voto de calidad.

Se emitir4 un resolutivo de equivalencia o revalidacion de estudios firmado por los integrantes del Comité, el cual se har
del conocimiento del solicitante dentro de los cinco dias habiles posteriores al cierre de calificaciones de la primera unidad
de aprendizaje cursada. Una vez resuelta la equivalencia o revalidacién por parte del Comité, dicha resolucion serd
inapelable.

44, La solicitud de equivalencia o revalidacion de estudios se deberd acompafiarse de los siguientes documentos:

a) Folio de registro o inscripcion al programa de bachillerato correspondiente, de conformidad con la convocatoria
respectiva;

b) Plan y programa de los estudios cursados; y

c) Certificado parcial, constancia de estudios y/o historial académico de la institucién educativa de origen.

La Direccién Ejecutiva de Educacion de Bachillerato y Estudios Superiores queda facultada para establecer en las
convocatorias que se lleguen a expedir, requisitos adicionales, términos y condiciones en todos los trdmites de ingreso
previstos en estos lineamientos.

45. El limite de créditos a ser reconocidos por el trdmite de equivalencia o revalidacion serd minimo veinte por ciento y
maximo setenta por ciento del plan de estudios al que desee ingresar el aspirante.

CAPITULO IV
EVALUACION Y ACREDITACION

46. La evaluacion del aprendizaje seré realizada por la figura académica encargada de la asesoria, en términos de lo
dispuesto por los presentes lineamientos y lo que establezcan el plan y los programas de estudios respectivos. Cualquier
situacion no prevista en los mismos sera resuelta por la persona titular de la Direccion de Programas de Bachillerato.

47. La persona estudiante acreditara una unidad de aprendizaje Gnicamente si cumple en tiempo y forma con las actividades
y evaluaciones consideradas en el programa de estudios respectivo. Ningun caso estara exento de cumplir este requisito.

48. La escala de calificaciones a considerar serd de 0 a 10 puntos y se registraran en las actas en nimeros enteros a partir de
la calificacién minima aprobatoria de 6 puntos. Cuando una persona estudiante inscrita en cualquiera de los programas de
bachillerato de la Secretaria no haya obtenido la calificacién minima aprobatoria en una unidad de aprendizaje, se registrara
como NA, que significa “No Acreditado”.

49. Cuando una persona estudiante registre inactividad en la plataforma educativa por un periodo equivalente 0 mayor a una
semana, la figura académica encargada de la consejeria y/o tutoria la contactara de forma inmediata para identificar los
motivos del retraso y establecer compromisos para avanzar en el curso.

En caso de que la persona estudiante no registre actividad en un lapso equivalente o mayor al cincuenta por ciento de la
duracion de la unidad de aprendizaje, se registrara como NP, que significa “No Presentado”, y debera solicitar
recursamiento, de conformidad con los numeral 27, inciso j) y 40 primer parrafo de los presentes lineamientos.
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50. La calificacion obtenida por la persona estudiante en cada unidad de aprendizaje debera ser registrada y/o validada por
la figura académica a través del sistema dispuesto para tal efecto, dentro del plazo de dos dias habiles siguientes al cierre y
respaldo de calificaciones.

51. Las calificaciones validadas por la figura académica seran dispuestas para consulta de las personas estudiantes a través
del sistema de administracion escolar correspondiente.

52. El acta de calificaciones debera ser revisada, validada y suscrita por la figura académica correspondiente, asi como por
la persona titular de la Subdireccion de Bachillerato en Linea. En caso de que no sea posible recabar la firma de la figura
académica, el acta de calificaciones podra ser avalada por la persona encargada de la coordinacion académica del programa
0 por las personas titulares de la Direccién de Programas de Bachillerato o la Subdireccion de Programas de Estudio de
Nivel Medio Superior.

53. Cuando la persona estudiante esté en desacuerdo con la calificacidén asentada, podré solicitar la revision por escrito ante
la Subdireccion de Bachillerato en Linea o a través del sistema de administracién escolar correspondiente, dentro del plazo
de tres dias habiles posteriores a la disposicion de la calificacion, en correspondencia con el numeral 50 de los presentes
lineamientos.

54. En el supuesto del numeral anterior, la Subdireccion de Bachillerato en Linea, remitird el caso para revision de la
Subdireccién de Programas de Estudio de Nivel Medio Superior, cuyo titular confirmara o solicitara la modificacién de la
calificacion en un plazo no mayor a tres dias habiles posteriores a la solicitud de rectificacion. Dicha resolucién sera
inapelable.

55. Las personas estudiantes podran solicitar una constancia de estudios que acredite su inscripcién al programa y mddulo o
unidad de aprendizaje que se encuentre cursando al momento de la solicitud. La constancia sera vigente durante el periodo
escolar en que se emita.

56. A partir de la primera unidad de aprendizaje acreditada, la persona estudiante podra solicitar la expedicion de su
historial académico, en el que se indicara su condicion de persona estudiante activa o inactiva al momento de la solicitud,
las unidades de aprendizaje acreditadas, la fecha en la que fueron cursadas y su equivalencia en créditos conforme al plan de
estudios correspondiente.

CAPITULO V
PERMANENCIA'Y BAJA

57. Seré considerada persona estudiante activa, aquella que se encuentre cursando una 0 mas unidades de aprendizaje
durante el periodo escolar en curso. En consecuencia, sera considerada persona estudiante inactiva, quien no se encuentre
cursando al menos una unidad de aprendizaje durante el periodo escolar en curso.

58. Durante los periodos de inactividad, los derechos y beneficios otorgados a la persona estudiante en cualquiera de los
programas de bachillerato de la Secretaria, quedaran suspendidos y sélo podran reanudarse una vez realizado el tramite de
reincorporacion.

59. Tendra condicion de persona estudiante regular, aquella que haya acreditado las unidades de aprendizaje cursadas hasta
el periodo escolar inmediato anterior, conforme al plan de estudios correspondiente. En consecuencia, tendra condicion de
persona estudiante irregular, quien no haya acreditado una o mas unidades de aprendizaje cursadas.

60. Los programas de bachillerato de la Secretaria deberan ser cursados en un plazo maximo de cuatro afios contados a
partir de la inscripcion a los mismos.

De forma excepcional y por causas justificadas, se podra autorizar la ampliacién del plazo establecido en el parrafo anterior
hasta por dos afios. Dicha autorizacion debera ser efectuada por la Direccidon de Programas de Bachillerato, constar por
escrito y anexarse al expediente de la persona estudiante.

61. La baja de una persona estudiante inscrita en cualquiera de los programas de bachillerato que imparta la Secretaria podra
ser:
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a) Temporal, a peticion de parte por un lapso no mayor a doce meses;

b) Reglamentaria, cuando la persona estudiante interrumpa sus estudios por mas de doce meses, sin tramitar baja temporal;
0

c) Definitiva, cuando no exista posibilidad de reincorporacion.

62. La persona estudiante inscrita podra solicitar baja temporal a partir de su primera reinscripcion, de conformidad con los
siguientes requisitos y condiciones:

a) Realizar la solicitud por escrito o a través del sistema dispuesto para tal efecto, sefialando los motivos;

b) Si el estudiante presenta la solicitud dentro de la primera mitad del lapso establecido para cursar la unidad de aprendizaje,
la unidad de aprendizaje se entenderd como no cursada y sin efectos para la trayectoria académica del estudiante;

c) Si la solicitud se presenta fuera del plazo establecido en el inciso anterior, se podra autorizar y la unidad de aprendizaje se
considerard cursada y se registrara como NP o NA, conforme a lo establecido en los numerales 48 y 49 de estos
lineamientos;

d) Se podré solicitar hasta en cuatro ocasiones durante toda la trayectoria escolar, siempre y cuando los periodos de baja
temporal no excedan en conjunto doce meses;

e) No se podra solicitar baja temporal durante la primera unidad de aprendizaje del plan de estudios; y

) Los periodos de baja temporal no se contabilizan como parte del plazo para cursar el plan de estudios correspondiente.

63. El documento donde se autorice una baja temporal a una persona estudiante, debera contener la fecha de inicio y
término, asi como las condiciones de reincorporacién al vencimiento.

64. Una vez concluido el periodo de baja temporal, la persona estudiante debera presentar “solicitud de reincorporacion” por
escrito o a través del sistema dispuesto para tal efecto a mas tardar cinco dias habiles posteriores a la fecha de vencimiento
de la misma. En caso contrario se considerara como persona estudiante inactiva.

65. Durante la baja temporal, los derechos y beneficios otorgados a la persona estudiante en cualquiera de los programas de
bachillerato de la Secretaria, quedaran suspendidos, reanudandose al vencimiento de la baja y una vez realizado el trdmite
de reincorporacion correspondiente.

66. Causara baja reglamentaria quien interrumpa sus estudios por mas de doce meses, sin tramitar baja temporal.

67. La persona estudiante inactiva o en situacion de baja reglamentaria, podra solicitar “reincorporacion” por escrito en el
formato dispuesto para tal efecto. La “reincorporacion” serd procedente en el periodo escolar inmediato posterior a la fecha
de la solicitud, para cursar la unidad o unidades de aprendizaje que correspondan a su avance académico.

68. La baja definitiva procedera de oficio cuando la persona estudiante se encuentre en alguno de los siguientes supuestos:

a) Que haya agotado el plazo establecido para cursar el plan de estudios correspondiente, 0 en su caso la ampliacion de
plazo autorizada, de conformidad con el numeral 60 de los presentes lineamientos;

b) Que haya agotado las oportunidades de acreditar una 0 mas unidades de aprendizaje, conforme a lo sefialado en el
numeral 40 de los presentes lineamientos;

c) Que cometa alguna falta en términos de los presentes lineamientos, del codigo de conducta de las y los estudiantes y
demas normas aplicables; o

d) Que incurra en el supuesto sefialado en el Gltimo parrafo del numeral 38 de los presentes lineamientos.

69. En cualquier supuesto de baja definitiva oficiosa, de forma previa a su aplicacion, se notificara a la persona estudiante y
se proporcionaran opciones para que no interrumpa sus estudios.

70. La baja definitiva procedera a peticion de parte, mediante solicitud por escrito, en donde el estudiante exponga los
motivos por los cuales desea darse de baja del bachillerato.

71. La persona que haya causado baja definitiva podra ingresar a cualquier programa de bachillerato impartido por la
Secretaria, mediante participacion en una nueva convocatoria y podra solicitar el reconocimiento de equivalencia de los
estudios acreditados previamente.
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CAPITULO VI
EGRESO Y CERTIFICACION

72. Sera considerada como egresada la persona estudiante que haya acreditado el total de las unidades de aprendizaje
contempladas en el plan de estudios de la opcidn de bachillerato que le corresponda.

73. Los documentos para otorgar validez a los estudios de bachillerato realizados dentro del sistema educativo de la
Secretaria, seran el Certificado de terminacion de estudios, el Certificado de estudios totales y el Certificado de estudios
parciales.

74. Los formatos de certificacién y las especificaciones del sello oficial de la Secretaria de Educacidn, Ciencia, Tecnologia
e Innovacién de la Ciudad de México, seran determinados por la Direccion Ejecutiva Juridico Normativa, con base en la
legislacion aplicable, los cuales son insustituibles e inalterables y permiten el libre trénsito del estudiantado dentro del
Sistema Educativo Nacional.

75. El certificado de terminacion de estudios se expide por Unica vez, exclusivamente a personas egresadas cuya historia
académica haya sido previamente validada por el &rea competente. En ninguin caso se emitird duplicado del certificado de
terminacion de estudios.

76. El certificado de estudios totales se expedira a solicitud expresa de la persona egresada, en caso de robo, extravio,
deterioro, correccion o cambio de datos del certificado de terminacion de estudios.

77. El certificado de estudios parciales se expedira a solicitud expresa del estudiante que haya causado baja definitiva de un
programa de bachillerato impartido por la Secretaria sin concluirlo.

78. El procedimiento para la expedicion del certificado de terminacion de estudios, iniciara una vez que la persona egresada
presente la siguiente documentacién completa:

a). Solicitud por escrito, sefialando nombre completo y matricula, asi como los datos de contacto (teléfono particular y/o
teléfono movil y correo electrénico), en el formato establecido para tal efecto;

b). Original y copia del acta de nacimiento con fecha de emisién no mayor a un afio;

¢). Impresion de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), con fecha de impresion no mayor a un mes;

d). Original y copia de la identificacion oficial vigente con la huella digital testada en la copia (tachada con marcador negro
u otro que la oculte); y

e) Tres fotografias tamafio infantil, blanco y negro, con retoque, en papel fotogréfico en terminado mate, sin brillo y fondo
blanco. La imagen de la foto debe ser tomada de frente y centrada, es indispensable que se vean los hombros, expresion
facial seria, frente y orejas descubiertas. Sin lentes, sombrero o insignias.

Para efectos de lo previsto en el inciso d) que antecede, se aceptara como identificacion oficial cualquiera de los siguientes
documentos:

1). En caso de personas mayores de edad: credencial para votar emitida por el Instituto Nacional Electoral (INE); Pasaporte;
cartilla militar liberada; y/o licencia para conducir emitida por el Gobierno de la Ciudad de México.

2). En caso de personas menores de edad: permiso para conducir para menores de edad, emitido por el Gobierno de la
Ciudad de México, y/o credencial oficial del bachillerato de la Ciudad de México.

79. La Direccidn Ejecutiva de Educacion de Bachillerato y Estudios Superiores, a través de la Direccidn de Programas de
Bachillerato y la Subdireccion de Bachillerato en Linea, verificard la conclusion de los estudios y, en caso de proceder,
emitira el historial académico, lo integrard al expediente de la solicitud y lo turnard a la Direccién Ejecutiva Juridico
Normativa para la expedicion del certificado correspondiente.

80. Para la expedicion de certificado de estudios totales o parciales se deberan presentar los siguientes documentos:
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a) Solicitud por escrito, sefialando nombre completo, matricula, en caso de solicitud de expedicidn de certificado total de
estudios, indicar el (robo, extravio, deterioro, correccion o cambio de datos), asi como los datos de contacto (teléfono
particular y/o teléfono maovil y correo electronico), en el formato establecido para tal efecto.

b) En caso de robo o extravio, adjuntar a la solicitud, acta levantada ante Ministerio Pablico en original.

c) En caso de deterioro, a la solicitud debera adjuntarse, el certificado de terminacion de estudios original.

d) En caso de correccion o cambio de datos del certificado, debera adjuntarse el documento que acredite el dato correcto o
el cambio del dato, asi como el certificado de terminacion de estudios a corregir en original.

e) En caso de estudios parciales, a la solicitud deberan adjuntarse los documentos sefialados en el numeral 78 de los
presentes lineamientos.

f) Tres fotografias tamafio infantil, en blanco y negro, con las caracteristicas sefialadas en el numeral 78 de los presentes
lineamientos.

g) Comprobante de pago de la cuota correspondiente.

81. El uso indebido y la falsificacion de los documentos de certificacion y sellos oficiales de la Secretaria deberan reportarse
ante las instancias juridicas correspondientes para que éstas ejerciten las acciones penales y administrativas a las que
hubiere lugar.

82. La constancia de que el documento de certificacion se encuentra en trdmite, sélo podré extenderse a la persona egresada
que haya acreditado el total de las unidades de aprendizaje contempladas en el plan de estudios correspondiente y se
encuentre en proceso de certificacion. La constancia referida serd emitida por la Direccién Ejecutiva Juridico Normativa.

83. El término para la expedicion de los certificados sera de sesenta dias habiles, contados a partir de que la persona
egresada entregue la totalidad de la documentacién requerida.

En este sentido, la Secretaria no sera responsable por trdmites iniciados por las personas egresadas ante otras instituciones
que requieran el certificado de terminacion de estudios del bachillerato antes de su expedicion.

84. De conformidad con el articulo 141 de la Ley General de Educacion, los certificados emitidos por la Secretaria de
Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la Ciudad de México, tendran validez oficial en toda la Republica
Mexicana.

TITULO IV
SELECCION DE LAS FIGURAS ACADEMICAS
CAPITULO UNICO

85. La persona profesional encargada de impartir las unidades de aprendizaje de los programas de bachillerato requiere una
solida formacidn disciplinar, ademéas de una actitud de formacion constante, trabajo interdisciplinar y tolerancia al cambio.
Es importante que también tenga disposicién para actualizar sus conocimientos de nivel basico en disciplinas
complementarias a su formacion original.

86. La Secretaria, en cualquiera de sus modalidades, ya sea como persona encargada de la asesoria académica, consejeria,
tutoria o la funcion que determine el programa o plan de estudios respectivo, debera cumplir con el proceso de seleccion
determinado en los presentes lineamientos.

87. El perfil profesiografico que deben cubrir las personas interesadas para participar como figuras académicas, asi como las
funciones a desempefiar, seran definidos en los planes y programas de estudios respectivos.

88. El proceso de seleccién de figuras académicas, estara a cargo de la Direccién de Programas de Bachillerato, a través de
la Subdireccidn de Programas de Estudio de Nivel Medio Superior y constara de las siguientes cuatro etapas:

1) Revision de perfil profesiografico: En esta etapa se determina si la persona aspirante cumple con el perfil definido en el
plan y/o programa de estudios.

2) Evaluacién disciplinar: Evaluacién de los conocimientos académicos correspondientes a la unidad de aprendizaje a
impartir, conforme a los criterios establecidos para tal efecto.

3) Valoracion de experiencia y aptitud para la docencia.

4) Valoracion de experiencia en la modalidad y dominio de recursos tecnolégicos.
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En cada una de las etapas se consideran tres niveles de resultado, SOBRESALIENTE, SUFICIENTE o INSUFICIENTE.
Es necesario obtener un resolutivo SOBRESALIENTE o SUFICIENTE para continuar con el proceso de seleccion, en
caso contrario la persona serd descartada del proceso.

89. Las personas interesadas en integrarse a los bachilleratos impartidos por la Secretaria como figuras académicas en
cualquiera de sus modalidades, que obtengan un resultado SOBRESALIENTE O SUFICIENTE en las cuatro etapas,
dependiendo de las necesidades de atencion a estudiantes, podran ser contratados, siempre y cuando no exista inconveniente
alguno imputable a la persona interesada, y debiendo cumplir con todos los requisitos documentales y administrativos para
su contratacion, de conformidad con la normatividad aplicable.

90. Serd motivo de descarte de su participacion en el proceso de seleccién, a la persona que incurra en alguno de los
siguientes supuestos:

a) No presentarse en el horario establecido en alguna de las etapas;

b) Presentarse bajo influencia de sustancias psicotropicas;

c) Retirarse sin haber concluido alguna de las etapas;

d) Utilizar palabras altisonantes o presentar conductas agresivas;

e) Falsear informacion o documentacion;

f) No aprobar alguna de las etapas del proceso;

g) Cometer actos de corrupcidn evidentes;

h) Entregar incompleta la documentacidn requerida; o

i) Contar con antecedentes de incumplimiento o faltas a las normas de operacién y comportamiento en los programas de
bachillerato de la Secretaria.

91. En caso de que las personas candidatas a participar como figuras académicas rebasen el ndmero requerido para la
atencién de los programas de bachillerato, el criterio de desempate sera definido por el resultado del mayor puntaje en la
evaluacién disciplinar, en caso de mantenerse el empate, la Direccion Programas de Bachillerato determinard qué persona
interesada se integrara como figura académica al bachillerato respectivo. La determinacion de la Direccidn de Programas de
Bachillerato sera inapelable.

Las personas no seleccionadas integraran un banco de candidatos que podréa ser utilizado por la Direccion de Programas de
Bachillerato para integrar a las figuras académicas que se requieran en periodos posteriores conforme a la evolucion de la
matricula de los programas de bachillerato en operacion.

TITULO V
PROCEDIMIENTO QUEJA O INCONFORMIDAD
CAPITULO UNICO

92. Si las personas participantes en cualquiera de los procesos descritos en los presentes lineamientos consideran que han
sido perjudicados en sus derechos, por acciones u omisiones de los servidores publicos responsables de los mismos, podran
presentar su queja ante la Direccion Ejecutiva de Educacion de Bachillerato y Estudios Superiores, en las oficinas de ésta, a
través de escrito libre firmado, o remitirlo a la direccién de correo electrénico de la Direccién Ejecutiva en mencion.

93. Los escritos de queja deberan contener como minimo los siguientes datos:

a) Nombre completo;

b) Matricula, en caso de aplicar;

c) Domicilio;

d) Numero telefdnico y correo electrénico de quien interpone la queja o inconformidad, donde pueda ser localizado, y;
e) Narracion sucinta de los hechos que motivan la inconformidad.

El término para presentar la queja sera de quince dias habiles, contados a partir del dia en que se haya generado el hecho
que la motivo.
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De presentar alguna carencia u omision el escrito inicial, se prevendra a la parte quejosa para que, en el término de cinco
dias habiles, subsane esa falta u omision. De no presentarse, personalmente, la/el quejoso(a) o representante legal a
desahogar la prevencién, la queja se tendra por no interpuesta.

En caso de que la Unidad Administrativa no resuelva la queja, las personas aspirantes y/o estudiantes, podran manifestar su
inconformidad en términos de lo previsto en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, haciéndolo
de su conocimiento al Organo Interno de Control en la Secretaria.

TRANSITORIOS
PRIMERO: Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México para su debida observancia y aplicacién.

SEGUNDQO: El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacion y estar vigente en tanto no se expida disposicion
que lo abrogue o deje sin efectos, sin perjuicio de que su contenido pueda ser modificado en cualquier momento.

TERCERO: Se dejan sin efectos los lineamientos Generales para la Operacion del Bachillerato de la Secretaria de
Educacion de la Ciudad de México, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 3 de julio de 2017; asi como
el Aviso mediante el cual se da a conocer las modificaciones al lineamiento Sexagésimo quinto de los Lineamientos
Generales para la Operacién del Bachillerato de la Secretaria de Educacion de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 22 de abril de 2019.

CUARTO: Los tramites y procedimientos iniciados o realizados bajo los Lineamientos Generales para la Operacién del
Bachillerato de la Secretaria de Educacion de la Ciudad de México, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
el 03 de julio de 2017; asi como el Aviso mediante el cual se da a conocer las modificaciones al lineamiento Sexagésimo
quinto de los Lineamientos Generales para la Operacion del Bachillerato de la Secretaria de Educacién de la Ciudad de
México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 22 de abril de 2019, seguiran desahogandose conforme a
ellos hasta su conclusion.

QUINTO: En un plazo no mayor a 180 (ciento ochenta) dias habiles, a partir de la publicacion de los presentes
Lineamientos, la Secretaria emitird el codigo de conducta para las y los estudiantes, con el fin de promover el respeto, la
honestidad y la responsabilidad de las personas estudiantes.

Ciudad de México, a 10 de febrero de 2025.
(Firma)

MTRO. PABLO ENRIQUE YANES RI1ZO
SECRETARIO DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA
E INNOVACION DE LA CIUDAD DE MEXICO



